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Cdédigo de conduta

Este Codigo de Conduta é para todas as pessoas e
para todos. A Empresa quer que vocé entenda, que
faca seu e exija que toda a equipe KKR INCEPTION
BIDCO, S.L.U. (doravante o “Grupo”, a “Organiza¢do”
ou a “Empresa”) é uma representacdo fiel de seu
conteudo. Nosso Cdodigo de Conduta é a ferramenta
gue nos orienta ajuda a representar o que nos define:
nossos valores. Esses valores sdo os elementos que
regem a comportamento profissional de todas as
pessoas que fazemos parte desta grande organizacdo,
eles refletem o que ndés somos, bem como os
terceiros interessados pode ou ndo esperar de nos.

O objetivo do Cddigo de Conduta é auxiliar todos e
profissionais para manter um comportamento ético e
resolver quaisquer duvidas que possam ter sobre
determinados situa¢cdes complexas deste ponto de
vista.

Toda a equipe que compde o Grupo, sSomos
embaixadores da nossa marca e temos a obrigacdo de
garantir a confianca que cada paciente deposita em
nds a Empresa. Nossa reputagao e nosso futuro como
uma empresa de referéncia depende de nds para
continuar manter um comportamento honesto e
correto e transparente, todos os dias e em todos os
nossos atividades.

Gostariamos de agradecer o empenho compartilhado
por cumprir, divulgar e garantir o cumprimento desta
Cadigo. Este é o primeiro passo para continuar sendo
guem vocé é somos e nos tornamos o que queremos
ser: um grupo de referéncia onde a vida nasce.

Prof. Antonio Pellicer
Fundador

KKR INCEPTION BIDCO, S.L.U.



1.Introducao.

Por meio deste Cddigo de Conduta fica claro o
compromisso da Empresa com a legislagdao, boas
praticas e comportamento empresarial ético.
Acontece que é essencial conhecer os nossos valores,
que fazem parte nosso compromisso com a
integridade e a exceléncia profissional, e saber como
agir na hora de tomar nossas decisdes decisdes
profissionais.

1.1. QUALE O CODIGO DE CONDUTA?

O Cddigo de Conduta do Grupo é um documento
essencial da Empresa que estabelece nossa
compromissos e principios gerais de agdo, como
estruturas definidas para a agao em situagdes que exigir
a aplicagdo de diretrizes corporativas.s.

Além disso, neste Cdodigo refletimos nosso
compromisso e responsabilidades éticas em todos os
relacionamentos com pacientes, fornecedores,
agentes e outros grupos de interesse, bem como o
respeito pelas leis e regulamentos que regem a
Empresa.

Por esse motivo, nas se¢des a seguir forneceremos:
clareza e orientagdo em dareas que poderiam ser
afetados por dilemas éticos. As vezes, praticar um
bom exercicio o critério de uma decisdo pode ser
complexo e qualquer comportamento inadequado
pode comprometer nossa cultura ética, prejudica a
reputagdo da empresa e provocar sangoes
significativas, razao pela qual é importante seguir as
diretrizes corporativas que se refletem neste Céodigo.

1.2.AMBITO DE APLICAGAO.

Este Cédigo de Conduta se aplica a todos pessoas que
fazem parte das diferentes sociedades do Grupo e
todas as pessoas que fazem parte do Empresa, seja
qual for a sua modalidade posicdao contratual,
hierarquica, responsabilidades ou lugar em que
desempenham suas funcgdes.

Este Codigo ndo se aplicard a terceiros com quem o a
empresa se relaciona (como pacientes, clientes,
fornecedores, contratantes ou quaisquer outros
grupos de interesse), mas somente o seguinte sera
extensivel a eles disposicdes contidas no Cddigo de
Etica, para que conhecer os valores e principios éticos
do Grupo e poder alinhar-se com eles, na medida em
gue as diretrizes de comportamento pode se aplicar a
eles e ser feito eficaz.

1.3. RECEPCAO E CONFORMIDADE.

Todas as pessoas que fazem parte da Empresa
receberdo este Cdodigo de Conduta quando se
tornarem membros parte da Organizacdo, acusando
o recebimento de sua recepcao.

Com a recepgdo, as pessoas com deficiéncia serao
automaticamente vinculados ao seu cumprimento e a
atualizagbes feitas nele que serdao devidamente
comunicado.




1.4. COMO ESTE CODIGO ME AFETA?

As diretrizes, valores e principios aqui estabelecidos
devem reger o comportamento de todos pessoas que
compdem a Empresa, nas relagdes que mantém com
pacientes, doadores, fornecedores, colaboradores
externos, instituicGes publicas e privadas e sociedade
em geral.

Cada pessoa que faz parte do Grupo deve conhecer e
internalizar o significado e o espirito deste Cédigo que
constitui a base fundamental de politicas de boa
governacdo e  responsabilidade  governanca
corporativa da Companhia, cuja supervisdo cabe ao
Comité de Compliance, de acordo com o disposto no
instrucdes do Orgdo de Administragdo e dos Orgdos
de Gestdo do Grupo.

O Orgdo de Administracdo, a Direccdo, os
responsaveis pelas empresas, os as clinicas,
departamentos e areas do Grupo estdo empenhados
em facilitar e promover o conhecimento deste
Cédigo, zelar pelo seu cumprimento, bem como
disponibilizar instrumentos de informacao,

prevencdo e controle.

1.5. QUAIS SAO MINHAS PRINCIPAIS
RESPONSABILIDADES?

Todos os trabalhadores, incluindo o Orgdo de
Administracdo e a Alta Direcdo, tém a obrigacdo de
conhecer e cumprir este Cddigo e de colaborar para
facilitar a sua implementacao incluindo comunicacdes
de qualquer infracdo de que tenham conhecimento
ao Comité de Conformidade, por meio do Canal de
Informacdes habilitado para esse fim..

Eles também tém a responsabilidade de:

e Conheca o Cddigo e respeite os valores e
diretrizes.

e N3o tolerar comportamento contrario ao aqui
disposto.

e Facilitar a implementacdao do Cddigo de
Conduta e relatar quaisquer possiveis
violagodes.




2. Missao,
valores.

2.1. MISSAO, VISAO E VALORES

Entender quem somos, os principios e valores que nos
trouxeram até aqui e o que queremos ser, € um
aspecto fundamental para nos definirmos como
profissionais perante o mercado.

A Missdo determina nossos objetivos de curto prazo. A
Visdo define o curso em que desejamos nos encontrar
em longo prazo. E de ambos os conceitos emanam os
nossos Valores compartilhado. Desta forma, o Grupo
definiu sua Missdo, Visdao e Valores conforme abaixo
expostos:

1. Missao

e Somos uma equipe de profissionais
qualificados que desenvolvemos um projeto
comum: desenvolver a atividade da medicina
reprodutiva ao mais alto nivel, promovendo
pesquisa, ensino e exceléncia profissional.

2. Visao

e Ser uma equipe lider mundial na area da
medicina reprodutiva, tornando-se a Grupo
com maior presenca e melhores resultados
clinicos.

e Ser referéncia internacional em qualidade de
assisténcia, pesquisa e ensino.

e Promover o desenvolvimento das pessoas e o
espirito de equipa como pilares da nossa

3. Valores

e Nossos Valores sao a referéncia para sempre
agir corretamente e tomar decisdes de uma
ética profissional para atingirmos o nosso
objetivo de concretizar o sonho de pessoas
gue vém aos nossos centros. Esses valores sdo
especificados na secdo a seguir.

e Os Valores listados abaixo ilustram o que
nossos pacientes, assim como todas as
pessoas, entidades e organizacdes com as
guais trabalhamos esperam de nds a Empresa.

Nossos valores compartilhados sdao os seguintes:
- Centrismo do Paciente
- Trabalhar em equipamento
- Exceléncia
- Honestidade

- Inovacgao




3. Principios

de acao.

E necessario conhecer os principios de atuacdo que sustentam cada um dos nossos Valores e aplicadas em todas
as acOes realizadas em nome da Companhia, sdo as seguindo:

3.1. CENTRISMO DO PACIENTE.

Com cada paciente, a Empresa considera necessario
seguir as seguintes orientagdes desempenho de todos
os profissionais:

1. Integridade. A integridade, entendida como boa
pratica profissional, ndo é uma opg¢ao, mas uma
convicgao inquestiondvel de todas as pessoas que
dela fazem parte parte do Grupo. E por isso que todas
as nossas acdes, sejam elas sejam internas ou com
terceiros, elas sdo regidas pelos mais altos padroes
éticos, proibindo a adocdo de decisbes ou a
implementagao de tratamentos com base em praticas
antiéticas ou, em geral, em praticas que, em qualquer
caso, forma, ameacar a liberdade, integridade ou
dignidade dos pacientes, doadores ou terceiros.

2. Honestidade. A veracidade da informagdo é um
principio basico na nossa performances, entdo as
pessoas que compdem nossa equipe devem
transmitir de forma verdadeira, rigorosa e fidvel todas
as informacBes que necessitem de ser comunicar,
tanto interna quanto externamente. Pessoas que
trabalham em nenhum caso eles fornecerao
intencionalmente  informagdes incorretas ou
imprecisas que pode induzir o destinatario em erro,
seja quanto aos tratamentos a serem realizados, sua
viabilidade, possiveis resultados ou custos
econdmicos.

3. Qualidade do servigo. Estamos comprometidos em
fornecer um servico de qualidade, combinando a
especializagdo e o0 escopo de nNnOSsSOS recursos,
experiéncia e conhecimento para ajudar cada
paciente a lidar com suas necessidades e problemas.

4. Seguranca do paciente. A seguranga do paciente é
um elemento fundamental na nossa cultura
corporativa. Para tal, implementamos medidas-chave
de seguranga, como a rastreabilidade da identificagao
do paciente, protocolos genética e notificagao
sistematica de eventos adversos. De certa forma
significativo, a adogdo de sistemas de testemunhas
eletrénicas cristaliza nossa Compromisso com a
lideranca na seguranca do paciente na reproducgdo
assistido.

5. Conduta  profissional.  Cumprimos as leis,
regulamentos e normas profissionais, e procuramos
evitar qualquer acdo que possa desacreditar nossos
organizacdo ou nossa profissao.

6. Proibicao de discriminacdo. Rejeitamos actos de
discriminacdo contra doentes ou dadores com base na
orientacdo sexual, identidade de género, religido,
origem nacional ou qualquer outra condicdo ou
circunstancia pessoal ou social.

Consequentemente, em nenhuma circunstancia a
empresa fard declaragcbes publicas que possam
implicar que qualquer circunstancia ou carateristica
pessoal ou social dos doentes ou dadores possa estar
associada a vantagens ou desvantagens genéticas.




7. Confidencialidade e protecdo de dados.
Consideramos a informacdo e a conhecimento
como um dos principais e essenciais ativos para
gestdao empresarial, pelo que estes dois aspetos
devem ser objecto de uma protecao especial.

e Dados que ndo sejam confidenciais devem ser
mantidos em sigilo carater publico daqueles
gue sdao conhecidos como resultado de
atividade profissional, sejam elas provenientes
da Organizacdo, sejam referentes a sua
funciondrios ou qualquer outro terceiro.

e As pessoas sujeitas a este Cddigo tém
conhecimento das informac¢des informacgdes
reservadas e confidenciais as quais tenham
acesso, bem como o fato de que o uso indevido
do mesmo viola este Cédigo e pode constitui
um crime de segredo comercial.

e As informacdes de propriedade do Grupo que
ndo sejam publicas terdo, por uma questdo de
em geral, a consideracdo de informacdes
reservadas e confidenciais, e serd sujeitas ao
sigilo profissional, ndo podendo o seu
conteudo ser facultado a terceiros, salvo
autorizacdo expressa do responsavel do
departamento correspondente, ou a menos
que exigido por lei, tribunal ou autoridade
administrativo.

A obrigacdo de confidencialidade permanecerda em
vigor por tempo indeterminado e incluira a obrigacao
de devolver qualquer material relacionado com o
Organizacdo no momento do término da relacdo
profissional.

O termo material inclui documentos e midias ou
dispositivos armazenamento, bem como as
informacdes armazenadas no seu terminal
informativa, prevalecendo em todos os casos o
dever de sigilo.

O Grupo possui um Cédigo Global de Etica Clinica,
que inclui estes principios e regras de conduta e
gue sdo obrigatdrias para seus usuarios denatarios.
término material incluye los documentos




3.2. TRABALHO EM EQUIPE.

Os compromissos assumidos com a nossa equipa sao
manifesta-se nos seguintes principios de acdo que
devem ser respeitados pelos profissionais:

1. Direitos humanos e liberdades publicas. Ele Grupo
e todos os profissionais que o compdem,
comprometem-se a:

e Respeitar e proteger, em todas as suas atividades,
o direitos humanos e liberdades publicas
reconhecido na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, bem como na Convencdo sobre a
Protecdo dos Direitos Humanos e a dignidade da
pessoa humana perante a aplicaces da biologia e
da medicina.

e Rejeitar o trabalho infantil e o trabalho forcado
obrigatério.

e Apoiar a liberdade de associacio e
reconhecimento direito efetivo a negociacdo
coletiva.

Esta secdo esta de acordo com nossa Politica de
Privacidade Direitos Humanos, que se enquadra no

documentos essenciais da nossa Politica de
Conformidade.
2. Bem-estar e escuta ativa. A Empresa é

compromete-se a ouvir ativamente a Equipe através
dos diferentes canais de comunicacao,
estabelecendo comunica¢do horizontal e promover
pesquisas climaticas anuais para para saber o grau de
satisfacdo do profissionais, melhorar o bem-estar da
equipe e promover agdes de engajamento de
funcionarios.

3. Diversidade e nao discriminagao. Os
relacionamentos no ambito das atividades do Grupo,
devem basear-se sempre respeitando a diversidade e
a igualdade oportunidade e ndo discriminacdo de
pessoas.

Nossa Diversidade Corporativa, Equidade e Incluséo
é a estrutura onde nosso trabalho é realizado.
Compromisso com o respeito e a diversidade em
todas as suas formas formularios, que é obrigatério
para todas as pessoas que fazem parte do Grupo.

Estamos comprometidos com a luta contra
discriminacdo em qualquer das suas formas, direta ou
indireta, rejeitando qualquer tipo de discriminacao
por razdes de raca, nacionalidade, origem social,
sexo, estado civil, orientacdo sexual, religido,
ideologia politica, deficiéncia ou qualquer outra
condicdo pessoal, fisico ou social das pessoas.

Também promovemos a igualdade de tratamento
entre homens e mulheres quando se trata de
oportunidades, acesso ao emprego, a formacdo, a
promocdo da e os profissionais e as condi¢des de
trabalho. Também buscamos um equilibrio entre a
vida pessoais e profissionais e promovemos que
todos os nossos profissionais participam de planos de
treinamento para promova seu progresso pessoal e
profissional.




4. Respeito e proibicdo de assédio. Consideramos que
o respeito é um valor fundamental no campo da
trabalho, é por isso que promovemos uma cultura e
um ambiente de trabalho em que nossos
profissionais estdo tratar com respeito, cortesia e
justica.

Todas as pessoas que fazem parte do Grupo e, em
especialmente aqueles que desempenham funcbes
de gestao:

e Eles promoverdo relacionamentos baseados no
respeito total pela dignidade dos outros, pela
equidade e colaboracdo reciproca, fomentando
um ambiente trabalho respeitoso com o objetivo
de alcangar um clima de trabalho positivo.

e Eles respeitardo o direito a privacidade pessoal e
familiar a todas as pessoas, em todas as suas
manifestacbes e, em particular, no que diz
respeito aos dados pessoais. Neste sentido, nao
divulgard dados pessoais, salvo indicacdo em
contrario ter o consentimento das partes partes
interessadas e nos casos de obrigacao legal ou
conformidade judicial ou administrativa.

e Profissionais que, em razdo da sua atividade,
tenham acesso aos dados pessoais de outras
pessoas, eles devem comprometer-se por escrito
paramantenha o confidencialidade desses dados.

Na Organizagdo rejeitamos qualquer manifestagao de
assédio fisico, moral ou abuso de autoridade, bem
como qualquer comportamento que possa gerar um
ambiente intimidante ou ofensivo aos direitos dos
individuos, de acordo com as disposicdes das
politicas, protocolos e procedimentos em vigor em
cada Regido relativamente prevencdo do assédio
sexual e/ou no local de trabalho, bem como na nossa
Politica Global de Tolerdncia Zero ao Assédio, valido e
vinculativo para todos os profissionais que trabalhar
no Grupo independentemente da jurisdicdo em que
desenvolvem sua atividade.

Expressamos nosso compromisso de prevenir, evitar,
resolver e sancionar casos de assédio no local de
trabalho ou sexual que pode ocorrer como requisito
para garantir a dignidade e a integridade de todas as
pessoas.

Todas as pessoas devem comunicar a geréncia,
Comité de Conformidade ou os comités que foram
criado no Grupo para esse fim, qualquer tipo de
conduta que violem esta secdo. A colaboracdo é
essencial para prevenir e condenar esse tipo de
comportamento.

5. Seguranga e saude no trabalho. A Empresa possui
Politicas de prevengdo, segurangca e saude no
trabalhar para garantir um ambiente de trabalho livre
e seguro de riscos em todas as instalacdes. Nesse
sentido:

e Deve ser proporcionado um ambiente saudavel,
agradavél e confortavel respeitoso o.

e Evite comportamentos prejudiciais, agressivos ou
abusivos.

e Cumpra todas as politicas de seguranga e saude
no trabalho e adotar medidas preventivas
necessario.

e (Conhega o0s protocolos e procedimentos
implementados em questdes de seguranca e
saude e participar na atividades de treinamento
desenvolvidas pela empresa.

e Medir os principais indicadores em saude e
Seguranga no trabalho para garantir melhorias
continuar.




6.Utilizacdo responsavel dos recursos do grupo.
Colocamos a disposicdo da nossa equipa recursos
humanos necessarios para o desempenho das sua
atividade profissional e estamos comprometidos em
facilitar os meios para a protecdo e salvaguarda
destes. Esses recursos devem ser usados com o devido
cuidado e rigor por parte do pessoal. Assim, nés nos
comprometemos a:

e Respeitar e zelar pelas instalacdes, laboratérios,
equipamentos de informatica, moveis,
instrumentostrabalho e outros elementos, que
devem ser utilizados somente no campo
profissional.

e Faca uso responsavel dos recursos e meios a sua
disposicdo, para que ndo violar os direitos e
interesses do Grupo.

e Evite qualquer pratica que diminua o valor de a
Empresa, em particular, todas as atividades que
acarretam despesas desnecessarias.

7. Sistemas de informacdo. Toda a equipe deve
salvaguardar a integridade e a seguranca dos nossos
sistemas de informacao.

e As regras de utilizagao do correio eletrénico e de
outras tecnologias da empresa devem ser
respeitadas e a utilizagdo do correio eletrénico e de
outras tecnologias da empresa deve ser sempre
evitada para fins pessoais.

e A utilizagdo de sistemas de informagdao com o
objetivo de invadir a privacidade de terceiros é
estritamente proibida.

e N3o é permitida a utilizacdo de programas de
origem ilicita ou o descarregamento de
conteudos ou software da rede sem autorizagdo
prévia da Organizagao.

8.lLealdade a Empresa, imparcialidade e adequacdo.
Gest3o de conflictos de interesses. E considerado que
ha conflito de interesses quando os interesses dados
pessoais de profissionais direta ou indiretamente
indiretas, sdo contrarias ou colidem com as
interesses da Empresa, interferir com o
cumprimento de deveres e responsabilidades
profissionais ou envolvé-los pessoalmente em
qualquer transacdo ou operagdo econdmica do
Grupo.

O relacionamento com cada profissional da
Organizacdo deve basear-se na lealdade e na
confianga que vém uns dos outros interesses comuns.

As decisdes profissionais que s3ao tomadas em
qualquer momento adotadas no campo profissional
devem ser baseadas na melhor defesa dos interesses
do Grupo de forma que ndo sao influenciados por
relacionamentos pessoais, familia ou quaisquer
outros interesses particulares..

Como regra geral, quando confrontados com uma
situacdo de potencial conflito de interesses, os
profissionais devem atuar sempre com lealdade,
honestidade, transparéncia e em defesa dos
interesses da organizacao.

Em caso de possiveis conflitos de interesse, os
seguintes procedimentos devem ser seguidos:

¢ Independéncia: abster-se de priorizar os
proprios interesses interesses contra os da
Organizagao.

e Abstencdo: abster-se de intervir ou influenciar a
tomar decisdes que podem afetar a Empresa,
para participar das reunides em que tais decisdes
sao levantadas e acessadas informagdes
confidenciais que afetem tal conflito.

e Comunicacao: todas as pessoas que compdem a
O grupo deve informar seus contratacdo e
durante o exercicio das suas fung¢des, aquelas
situacdes que poderiam envolver uma conflito
entre seus proprios interesses e os da Empresa.
Para tal, é de salientar a possivel ocorréncia de
um conflto de os interesses devem ser
comunicados por escrito ao superior supervisor
imediato e/ou o Comité de Compliance ou ao
Responsdvel por ele/ela designado.




3.3. EXCELENCIA.

Para atingir a exceléncia, o Grupo assume uma série
de compromissos e estabelece alguns principios de
comportamento que deve ser respeitado por todos
profissional da empresa:

1. Rigor cientifico. Baseamos nossas negociacoes
com pacientes, nossos resultados e nossa reputacao
em certos resultados, cientificamente comprovados e
transparente. Nesse sentido:

e Oferecemos tratamentos especializados da mais
alta qualidade com os Ultimos avancgos

tecnologicos.

e Procuramos a exceléncia em todos os nossos

processos e tratamentos, razdo pela qual
desenvolvemos as nossas actividades em
conformidade com as normas de salde,

seguranga e prevencao.

2. Compromisso com a qualidade. Lideramos e
impulsionamos o compromisso com a qualidade,
fornecendo os recursos necessarios para alcangar a
exceléncia e estabelecendo medidas adequadas de
garantia da qualidade. E por isso que:

e E da responsabilidade de todas as pessoas que
trabalham no Grupo aderir aos principios de
qualidade estabelecidos em cada unidade de
negocio. Estes principios sao obrigatérios para os
colaboradores da empresa, assegurando a sua
aplicacdo coerente em toda a organizacao.

Nas relagdes mantidas com os pacientes e os
doadores devem seguir o maximo padrdes de
qualidade de produtos e servicos emprestado, a
confidencialidade no tratamento de dados,
transparéncia, seguranca e legalidade nas
relagdes contratuais celebradas com o mesmo.

Todos os regulamentos internos sobre protecao
de dados e confidencialidade devem ser
cumpridos por todas as pessoas do Grupo.

As relagbes com terceiros devem basear-se na
clareza e na transparéncia, fornecendo sempre
informacgdes ou conselhos suficientes,
verdadeiros, oportunos e adequados.

Devemos assegurar que nenhuma acdo da nossa
parte possa ser interpretada como enganosa em
detrimento dos doentes ou dos dadores, e nao
devemos, em circunstancia alguma, fornecer
informacoes enganosas, ambiguas ou
insuficientemente rigorosas que possam induzi-
los em erro ou leva-los a tomar decisdes erradas.

A seguranca dos doentes deve ser sempre
garantida, respeitando todos os protocolos e
mecanismos implementados na organizacao,
tanto para prevenir qualquer risco como para
assegurar a detegdo precoce de eventos adversos
e quase-acidentes.




3.4. HONESTIDADE.

Um dos valores fundamentais da Empresa é
desenvolver sua atividade com honestidade. Para
fazer isso, o Grupo estabelece diretrizes de acdo que
devem ser respeitado pelos profissionais:

1. Cumprimento da lei e do obrigacdes contratuais.
NOs respeitamos o regulamento interno da Empresa
e legislacdo atual. Nesse sentido:

e QOs profissionais da empresa aprenderdo as leis e
outros regulamentos que afetam seus respectivas
areas de atuacdo. Os responsaveis por equipes e
o departamento juridico da Organizacdo, eles
garantirdo que a equipe profissional receba as
informacdes e o treinamento necessarios para
poder cumprir com as obrigacdes legais
aplicaveis.

e Da mesma forma, devem ser cumpridos e
executados os principio da boa-fé no contrato
que deve reger ao contratar com terceiros.

2.Publicidade verdadeira e redes sociais. Para garantir
uma concorréncia justa, leal, livre e transparente
qualquer tipo de publicidade é proibida comparacao
que envolva referéncia a outras empresas ou usar sinais
dissimulados estrangeiros com a intenc¢do de denegri-lo
no mercado ou minar seu prestigio, mesmo que as
manifestages que ocorrem nao sejam falso.

Toda a equipa deve assegurar a correta utilizacdo da
marca e dos elementos distintivos da empresa, bem
como da sua reputacdo em todas as actividades
profissionais desenvolvidas, nomeadamente nas
intervencgdes publicas e na utilizacdo das redes
sociais.

3. Relagbes com as administragdes publicas As
nossas relacdes com as administracdes publicas
devem pautar-se pelo respeito institucional e pela
transparéncia, e as resolucdes que delas emanam
devem ser sempre cumpridas. Por este motivo:

e Colaboramos com as exigéncias da administracao
publica.

e Os actos relacionados com o suborno e/ou o
trafico de influéncias sao proibidos e objeto de
accoes judiciais.

4. Prevencdo da corrupgdo. A corrupc¢ao e osuborno
ocorrem quando os trabalhadores recorrem a
praticas pouco éticas para obterem algum beneficio
para a empresa ou para si proprios.

Manifestamos a nossa firme e rigorosa rejeicdo de
qualquer tipo de corrupgdo, suborno ou extorsdo, e
declaramo-nos totalmente contrarios a influenciar a
vontade de pessoas externas a empresa para obter
um beneficio ou vantagem de qualquer tipo através
do recurso a praticas contrarias a lei ou aos principios
e regras de conduta definidos no presente Cddigo.
Para o efeito, o grupo dispde de uma Politica de
Prevenc¢do da Corrupgdo que deve ser respeitada por
todas as pessoas da organizacao.

Neste sentido, é proibida a rececdo e entrega,
promessa ou oferta de qualquer tipo de pagamento,
comissdo ou presente a quaisquer autoridades ou
funcionarios publicos ou membros de entidades
privadas, sempre que, pela sua frequéncia,
carateristicas ou circunstancias, possam ser
interpretados por um observador objetivo como
tendo sido feitos com a intencdo de afetar o
julgamento imparcial do destinatario. No entanto,
ndo estdo incluidos nesta proibicdo:

e Objetos de propaganda de pouco valor.

e Presentes que respondem a sinais de cortesia ou
atengdes comerciais habituais.

e (Cuidados ocasionais por motivos especificos e
excepcionais, desde que ndo sejam em dinheiro e
estdo dentro de limites moderados e razoaveis.

As pessoas sujeitas ao presente Codigo devem rejeitar
e levar ao conhecimento do Comité de Conformidade o
conhecimento de condutas que possam ser suspeitas
de corrupcao.




5. Prevengdo da lavagem de dinheiro. Cumprimos a
legislagdo nacional e internacional relativa a
prevengdo do branqueamento de capitais. Além disso,
ndo faremos negdcios com entidades que ndo
cumpram estas diretrizes quando ndo puderem
demonstrar o seu cumprimento.

Expressamos o nosso firme compromisso de nao
realizar praticas que podem ser consideradas
irregulares no desenvolver relacionamentos com
pacientes, fornecedores, concorrentes, autoridades,
etc., incluindo aquelas relacionadas a lavagem de
dinheiro de atividades ilicitas ou criminosas.

6. Obrigacdes fiscais e obrigacbes para com as
administracOes publicas. Sdo proibidas as praticas
que envolvam a fuga ao pagamento de impostos ou
taxas em prejuizo da administracao fiscal, bem como
0 ndo pagamento de contribuicdes para a seguranga
social, ou qualquer outra entidade da administracdo
publica, pelo que qualquer pratica contrdria a estas é
totalmente proibida.

E proibido requerer ou obter beneficios, bénus,
subsidios, subvengdes, dedugdes, isengdes ou ajudas
de qualquer administracdo publica, nacional ou
estrangeira, falsificando as condicGes exigidas para a
sua concessdo, ocultando as condicdes que teriam
impedido a sua obtencdo, ou utilizando-os para um
fim diferente daquele para que foram concedidos.

As contas devem refletir sempre uma imagem
verdadeira e apropriada da Organizacdo. Rejeitamos
qualquer acdo que possa gerar qualquer tipo de risco
de fraude fiscal ou de alteracdo da realidade
contabilistica.

7. Cumprimento das regulamentacdes aduaneiras.
Comprometemo-nos a cumprir integralmente os
regulamentos aduaneiros estabelecidos pela Unido
Europeia, bem como quaisquer outros regulamentos
que possam ser aplicdveis a cada uma das nossas
actividades de importacao e exportacao, garantindo o
respeito absoluto pelos regulamentos e
procedimentos em vigor.

8. Respeito
Comprometemo-nos a cumprir todas as obrigagdes de

pelos bens de terceiros.

pagamento a terceiros.

e Deverdo ser cumpridas as obrigacOes legais
estabelecidas em qualquer ato de alienacao,
assuncao de dividas, operacbes de venda ou
prestacdo de servicos realizados com terceiros
estranhos ou ligados a Organizacdo.

e S3o proibidas quaisquer condutas que possam
conduzir a uma diminuicdo do patrimdnio de
terceiros que negoceiem ou mantenham relagdes
com a Empresa, evitando assim qualquer risco de
cometimento de um crime punivel de insolvéncia.

e As pessoas que gerem o patriménio do Grupo
estdo proibidas de tomar qualquer medida que
possa prejudicar os seus credores, incluindo, mas
ndo se limitando a, apreensao de bens, frustracao
da execugao dos seus credores ou qualquer ato de
alienacdo de bens ou gerador de obrigacdes que
dificulte ou impeca a eficicia de qualquer
procedimento judicial, extrajudicial ou
administrativo de penhora ou de execucao.




9. Direitos de propriedade intelectual e direitos de
propriedade industrial. Todas as pessoas que fazem
parte do grupo devem:

e Respeite a propriedade intelectual e os direitos
autorais uso que corresponde a Empresa em
relacdo a cursos, programas e sistemas de
computador, equipamentos, manuais e, em geral,
qualquer trabalho ou trabalho desenvolvido ou
criado pela Organizacdo, seja como consequéncia
da sua atividade profissional ou de terceiros.

e Respeitar os direitos de propriedade intelectual e
industrial detidos por terceiros fora do Grupo. Em
particular, ndo incorporard ou utilizara qualquer
tipo de informacdo ou documentacdo fisica ou
eletrénica pertencente a terceiros que tenha sido
obtida em resultado do desempenho de um cargo
anterior ou sem o devido consentimento do seu
proprietario.

e Nao utilize a imagem, nome comercial ou marcas
do Grupo para fins privados ou alheios a Empresa,
permitindo seu uso exclusivamente para o
desenvolvimento da atividade profissional.

10. Sistemas informaticos e tecnologias de
informacdo. A utilizacdo dos equipamentos, sistemas
e programas informaticos colocados a disposicdo dos
colaboradores da Empresa para a realizacdo do seu
trabalho, incluindo a possibilidade de aceder e operar
na Internet, deve obedecer a critérios de seguranca e
eficacia, excluindo qualquer utilizagdo, acdo ou
funcdo informdtica ilicita ou contraria a
regulamentacdo.

g

Deve ser feito uso estritamente profissional do ativos
e recursos do Grupo, assumindo a responsabilidade
pela protecdo das pessoas que foram confiados em
razao de seu trabalho, que deveriam salvaguardar
com a devida diligéncia.

Os dados ndo podem ser destruidos, alterados,
inutilizados ou danificados, programas ou
documentos da Empresa ou de terceiros. A¢des que
prejudicam os sistemas devem ser evitadas
Provedores de informagdes de grupo e terceiros. Nao
pode ser feito acesso, sem autorizagao expressa, a
computadores e sistemas estrangeiros.

A Empresa implementou politicas relativas a
seguranca cibernética projetada para proteger
informacdes armazenados nos sistemas de
computador do Organizacdo e prevencdo de possiveis
acessos ndo autorizados a o mesmo. E obrigacdo de
todos os funcionarios cumprir estritamente com as
disposicbes destas politicas, respeitando todas as
medidas que visem evitar possiveis enganos ou
ataques cibernéticos e, em geral, contribuem
ativamente para a protecdo e custddia adequadas de
todos as informacdes que sdao acessadas dentro da
estrutura do relacdo de emprego.

Em nenhuma hipdtese o equipamento que o a
organizagdo disponibiliza aos funcionarios a
instalagao ou baixar aplicativos ou conteudo cujo uso
seja ilegal ou que possa prejudicar a reputacdo do
Grupo ou colocar em risco a seguranca dos dados a
que pertence acesso, ndao sendo permitido o uso,
download ou instalar programas de computador sem
autorizacao antes da Diretoria de TI.
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3.5. INOVACAO.

Caracterizamo-nos pela inovacado e pela investigacao
cientifica e desenvolvimento tecnoldgico. Para
continuar comprometida com estes valores de
referéncia, a Empresa estabelece linhas de acdo que
devem ser respeitadas pelos profissionais.

ETICA NA NOSSA INVESTIGACAO. As praticas
laboratoriais e de investigacdo serao efectuadas no
pleno respeito da regulamentacdo aplicavel. Por
esta razao:

e O desenvolvimento de é totalmente proibido
praticas antiéticas ou contrarias, entre outras
outras questdes, os regulamentos sobre protegdo
animal para fins cientificos ou regulamentos
sobre pesquisa biomédico.

e Qualquer manipulacdo genética que ndo seja para
fins legitimos e legalmente estabelecidos é
estritamente proibida.

A Organizagdo criou um Comité de Ftica Global que
reporta diretamente ao Conselho de Administragao

da empresa-mae KKR Inception Midco 1 SARL,
integrada por pessoal interno e externo, que
aconselha e informa sobre a adequacdo do Cédigo de
Etica da empresa, sobre a estrutura organizacional e
politicas relacionadas a questGes éticas e sobre
tépicos éticos que tém sido escalado pela equipe do
Grupo

Tem como objetivo fiscalizar as boas praticas em
inovagao e investigagao, promover o debate saudavel
e

Colaboracdo com especialistas para desenvolver
solucdes inovadora de forma ética e sustentavel. Para
este propdsito, este O Comité de Etica Global tem trés
grupos de trabalho diferenciado: (i) Bioética e
pesquisa, (ii) ética organizacional e (iii) Saude.

Cabe destacar que dentro do departamento de
Saude, o A Organizacdo implementou um Comité de
Etica Global Comités de Etica em Saude e outros
Comités Regionais de Etica que s3o eles sdo
responsaveis pela elaboracdo e revisdao do Cédigo de
Etica em Saude e avaliar os diferentes dilemas éticos
gue surgem na clinicas de saude.

KKR INCEPTION BIDCO, S.L.U.



4. Regras de

conducta e

COmMpromissos
assumidos com
grupos de interesse.

1.Etica. O nosso sucesso sé pode ser sustentado pelos
mais elevados padrdes de comportamento ético e
responsavel. E por isso que respeitamos 0s n0ssos
valores e aderimos as diretrizes e normas de
comportamento que se estendem a todos os
processos da empresa.

2. Compromisso com 0s Objectivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e os Acordos
Globais a nivel da sustentabilidade. Comprometemo-
nos a apoiar iniciativas globais de sustentabilidade e
a contribuir para a realizacdo de objectivos globais
nos dominios social, ambiental e econdmico. Além
disso, colocamos a “salide e bem-estar” e a
“igualdade de género” como duas areas-chave nas
guais trabalharemos e envolveremos a nossa equipa
humana através de diferentes acgdes de
sensibilizacdo e de mudanca social. A nossa Politica
Global de Sustentabilidade e ESG define o plano de
acdo nesta area, tendo os temas materiais como
principios orientadores das nossas accgoes,
centrando-se no social e na governacdo como
prioridades-chave alinhadas com a nossa razao de
ser.

3. Independéncia e transparéncia. Actuara sempre
com imparcialidade, mantendo um critério
independente, livre de qualquer pressao externa ou
interesse particular. A este respeito::

e N3ao interferimos nem participamos de processos
politicos, nem fazemos contribuicdes diretas ou
indireta, a partes, organizacbes e associacdes
politicas, seus representantes e candidatos, nem
aos profissionais da midia comunicacao.

e Mantemos o principio da neutralidade
politicamente, ndo interferindo politicamente na
comunidades onde o desenvolvimento ocorre
atividades.

4. Ouvir as nossas partes interessadas. Todas as
pessoas que compdem o Grupo estdao empenhadas
em ouvir as partes interessadas em cada uma das
nossas areas de atividade para garantir que as suas
necessidades sdo satisfeitas.
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5. Envolvimento da comunidade. A partir da
organizacdo, contribuimos para a sociedade e a
comunidade, interagindo com ONG, entidades sociais
e fundagOes para criar um impacto positivo a nivel
local, nacional e global. Neste sentido:

e as contribuicdes para apoiar uma fundacdo ou
associacao devem ser coerentes com a Politica
Global de ESG e de Sustentabilidade.

e A drea de sustentabilidade e esg assegurara que
os donativos concedidos s3ao integralmente
utilizados nos projectos e tém um impacto direto
no trabalho social e/ou ambiental da organizacdo
e, consequentemente, nos beneficidrios.

6. Respeto ao meio ambiente. Embora as nossas
operacdes ndo tenham um impacto ambiental
significativo, estamos empenhados em preservar e
respeitar o ambiente. Actuamos de acordo com os
seguintes principios:

e Siga boas praticas ambientais em todos atividades
que realizamos.

e Reduzir os efeitos nocivos ao meio ambiente que
nossas operagdes podem ter negdcios e a
prestagao dos nossos servigos.

e Medir nossa pegada de carbono anualmente em
0os trés escopos para estar ciente de nosso
impacto e melhorar continuamente.

e Os trabalhadores estdo comprometidos com a
redugao de residuos de acordo com as diretrizes
estabelecidos nos diferentes procedimentos de
Gestdo de Residuos de cada pais implementada
em a Organizacdo, que é obrigatdria realizagao
para todas as pessoas.

e Deve ser dada especial atencdo a qualquer gestao
ou armazenamento de poluentes ou residuos, de
modo a garantir que nao ocorram derrames
susceptiveis de pér em perigo o ambiente ou a
saude humana..

e Digitalizar e promover agdes econdmicas circulam
dentro de nossas operagoes.

7. Responsabilidade para com os fornecedores. A
relacdo com os fornecedores deve reger-se por
critérios éticos e profissionais, sendo essencial que os
colaboradores mantenham relacdes com as
empresas fornecedoras que beneficiem todas as
partes e tenham impacto na criacdo de valor
partilhado.

Na gestdo da relagdo com os fornecedores, devem ser
tidos em conta os seguintes aspectos:

e Selecionar os fornecedores, escolhendo aqueles
que oferecem as melhores garantias de
qgualidade, de acordo com os critérios de
qgualidade, servico e preco estabelecidos na
politica de compras.

e N3ao abusar de posicdes de superioridade para
obter condi¢bes vantajosas quando tal for
prejudicial para o fornecedor.

e As politicas e os processos de qualidade devem
ser adaptados a cada regido e aos regulamentos e

legislagdo  existentes sobre a  matéria.
Assegurarao uma gestao correta no
acompanhamento e supervisao dos
fornecedores.

e Cumprir com 0s N0SS0S COMPromissos.

e Envolver os fornecedores no nosso compromisso
com a sustentabilidade através do Cddigo de
Sustentabilidade de Fornecedores, relatérios de
impacto continuos e outras iniciativas associadas.

KKR INCEPTION BIDCO, S.L.U.
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8. Gestdo urbana correta e respeito pela
biodiversidade. Promovemos uma conduta
profissional, correta, imparcial e honesta em todas as
nossas actividades urbanas e imobiliarias.

O compromisso de uma gestdo urbanistica correta
implica a proibigcdo de realizar obras de urbanizagao,
construcdo ou edificagdo ndo autorizadas em
terrenos destinados a vias de comunicagdo, zonas
verdes, propriedade publica ou locais cujo valor
paisagistico, ecoldgico, artistico, histérico ou cultural
seja reconhecido legal ou administrativamente, ou
gue, pelas mesmas razdes, tenham sido considerados
de protecdo especial.

9. Compromissos com o mercado. A organizagdo esta
empenhada em garantir uma concorréncia leal e justa
no mercado. E por isso que:

e [ proibida a publicidade comparativa que inclua
referéncias aos servicos dos concorrentes com o
objetivo de desacreditar ou prejudicar a sua
reputacgao.

e N3o devem existir praticas que visem abusar de
uma posicdo dominante ou privilegiada no
mercado, nem acordos que visem um controlo
injustificdvel do mercado ou a distorcdo dos
pregos.

KKR INCEPTION BIDCO, S.L.U.



5. Elementos

esenciais _
de operacao

do modelo de
conformidade
do grupo.

5.1. RESPONSABILIDADES E FUNGOES PARA A
CORRECTA APLICACAO DO CODIGO.

1.

O o6rgdo de administracido da empresa é

responsavel por:

Aprovar, rever e atualizar o cddigo, tendo em
conta as recomendacdes do comité de
conformidade.

Assegurar a existéncia e o funcionamento efetivo
de canais de comunicacdo que permitam a cada
trabalhador ou pessoa de outros grupos de partes
interessadas informar a organizacao de suspeitas
de violagdo do cddigo. Para a correta divulgacao,
gestdo e monitorizacdo do cddigo e do canal de
informacao, o 6rgdo de gestdo deve contar com o
comité de conformidade.

Todas as outras funcdes derivam da conformidade
regulamentar.Aprobar, revisar y actualizar el
cddigo, escuchando las recomendaciones del
comité de cumplimiento.

2. O Comité de Conformidade é o drgdo colegial
nomeado pelo 6rgdo de direcdo para exercer a fungao
de conformidade, responsavel pela supervisdo,
controlo e avaliacdo do correto funcionamento do
modelo de conformidade.

Em relacdo ao cddigo de conduta, o comité de
conformidade tem as seguintes funcoes:

Promover uma cultura baseada no
comportamento responsavel de todos os
profissionais, independentemente do seu nivel
hierarquico e do local onde trabalham.

Promover o principio da rejeicdo absoluta da
pratica de actos ilegais ou de situacdes contrarias
aos principios da ética.

Assegurar a atualizacdo do sistema de valores
adotado no regulamento interno do grupo,
propondo as actualizagdes necessarias.

Promover a preparagdo e implementagdo de
programas adequados de formacdo e
sensibilizacdo de cardcter ético-empresarial.

Supervisionar o funcionamento dos canais de
comunicagao.
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e Garantir os principios fundamentais de
confidencialidade e de ndo retaliacdo que regem
0s canais de comunicacao.

e Aconselhar na resolugcdo de quaisquer duvidas
gue possam surgir na aplicacdo do cddigo.

e Analisar e intervir nos casos de comunicacdes
recebidas através dos canais estabelecidos para o
efeito.

e Todas as outras fungdes derivadas do

cumprimento da regulamentagao.
a. Unidade de Suporte

Foi também designada uma unidade de apoio para
trabalhar continuamente com o comité de
conformidade, com quem pode delegar funcdes
guotidianas relacionadas com o modelo e, por
conseguinte, também na drea do controlo do
cumprimento efetivo deste cddigo de conduta.

b. Responsavel pela conformidade

Devido a estrutura do grupo, foram nomeados
diferentes responsaveis regionais pela conformidade,
gue responderdo hierarquica e funcionalmente
perante o comité de conformidade e colaborardo com
o comité de conformidade e a unidade de apoio
sempre que necessario.

Quaisquer duvidas que possam surgir relativamente a
interpretacdo ou aplicacdo do cédigo de conduta
podem ser consultadas com o responsavel pela
conformidade correspondente.

5.2. ADESAO AO CODIGO.

Todas as pessoas que compdem o Grupo, bem como
todos aqueles que se juntam ou se tornam parte da
empresa, sao expressamente afectados pelo
conteudo integral deste cédigo e, em particular, pelos
principios éticos e regras de conduta aqui
estabelecidos.

5.3. CANAL DE INFORMAGCAO INTERNO.

A Empresa disponibiliza a vocé um Canal de
Informacdo Interno. Por meio dela, eles devem se
comunicar todos aqueles comportamentos que
podem ser contrdrios a legislacdo vigente, bem como
contraria ao presente Cdodigo de Conduta ou
regulamentos internos da Organizacdo. Em especial,
os seguintes comportamentos devem ser reportados:

e As que possam ser contrdrias aos regulamentos da
organizagao.

e Os que sejam contrarios a legislacdo em vigor.

e Constituam uma infragdo administrativa grave ou
muito grave.

e Sejam suspeitas de constituir uma infracao penal.

e Que digam respeito a infraccGes a legislacdo laboral
em matéria de saude e seguranca no trabalho.

e Constituem infracgdes ao direito da Unido Europeia.
O canal estara acessivel através dos seguintes sitios Web:

WWW.ivirma.com
WWW.ivi.es
www.dibimed.com
www.ivi-fertility.com
WWW.junogenetics.es
www.fertoolity.com
www.ginefiv.com
www.ginemed.es
www.generapma.it
www.centrodemetra.com
www.ferticare.eu
www.linne.se
www.livio.se
www.9puntobaby.it www.
triofertility.com
www.rmanetwork.com
www.bostonivf.com
www.ivitalia.it

Todos os membros da Organizacdo podem consultar
as garantias e principios a seguir na rececdo e gestao
da informacdo, bem como no procedimento de
investigacdo, através da Politica do Sistema de
Informagdo Interno aprovada pela Empresa.

KKR INCEPTION BIDCO, S.L.U.
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5.4. VIOLACAO DO CODIGO DE CONDUTA,
REGULAMENTO INTERNO E SOBRE O DEVER DE
COMUNICACAO.

O Comité de Compliance monitorara o cumprimento
das este Cddigo e politicas e procedimentos internos.

N3do cumprimento do Coédigo de Conduta e
regulamentosinterno pode dar origem a pratica de
infracOes, e poderd determinar a adopcdo das
medidas pertinentes ou ac¢des disciplinares previstas
na legislacao trabalhista da jurisdicado
correspondente e/ou no Procedimento Grupo
Disciplinar Global.

No caso de uma pessoa afetada no momento O
Cdédigo de Conduta tem conhecimento ou suspeita
razoavel de ac¢Oes ilegais ou contrarias as disposicoes
deste Cddigo, informara o Comité de Compliance por
meio do Canal de Informacdo Interno, podendo
colocar os fatos em conhecimento do seu superior
hierarquico se ele/ela é um incitar.

Da mesma forma, as pessoas afetadas ndo poderao,
independentemente da sua posicdo ou posicao
hierarquica, solicitar, exigir ou ordenar acles
contrarias ao que previsto neste Cadigo.

Todas as pessoas devem relatar e denunciar possiveis
riscos ou violacbes do Cddigo de Conduta e de
quaisquer outros regulamentos indicados.

N3do podem ser tomadas medidas disciplinares ou de
retaliacdo de qualquer tipo, diretas ou indirectas, pela
comunicacdo de factos suspeitos através do Canal de
Informacdo Interno, desde que a comunicacdo seja
feita de boa fé.

Se, no decurso da investigacdo, se determinar que a
comunicagao é falsa ou feita de ma-fé, e que foi feita
conscientemente em detrimento da pessoa em causa
pelo autor da comunicacdo, pode ser aberta uma
investigacdo paralela e podem ser aplicadas sangdes
disciplinares ao autor da comunicagao.

KKR INCEPTION BIDCO, S.L.U.



cODIGO
DE CONDUTA

NG&s somos o que fazemos: nossas agdes definir quem somos
e como somos como Organizagao.
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